IndopmaniitHo-aHATITHYHA T0BIAKA
NP0 3BEPHEHHS, 110 HAMIMIIUIN Ha YPSIIOBY «Trapsidy JiHi0», iHIII cepBich
Yps/10BOro KOHTAKTHOIO HEHTPY Yy ciuHi 2022 poky

VY ciuni 2022 poky YpsamoBuM KoHTakTHUM IeHTpoMm (LleHTp) mpuitHsaTo
100 876 nm3BinkiB. OmpamnproBano 1 3apeectpoBaHo 315 091 3BepHeHHsi, IO
HAJIUNUIA PI3HUMH KaHajlaMu KOMYHiKaiii. 30Kpema: 3a JIONOMOTOI0 3ac00iB
roJI0coBOro (TenedoHHOTO) 3B’sI3Ky omparboBaHo 118 814 3BepHEHBb Ha YPSIIOBY
«rapsdy JIHIO» Ta CHEella]i30BaHl «rapsyl JHI», 3a JOMOMOTOK JOCTYIY [0
Mepexi I[artepuer — 9995 enekrpoHHux 3BepHeHb (OddiiiiHe 1HTEpHET-
npeactaBHUITBO Ilpe3unenta Ykpainu — 8§15, Ypanosuit nopran — 822, BeO-calT
Hentpy — 8343, BeO-caiit 1547 — 15) Ta 186 282 3BepHEHHS OIlpallboBaHi 3a
JIOTIOMOT'OI0 CEPBICIB OHJIAWH-KOHCYJIBTYBAHHS.

Kpim Toro, LlenTpom 3a0e3reyeHo OIpaioBaHHs B aBTOMAaTUYHOMY PEXUMI
3a JIonmoMoror roiocooro 6ora tummy Omilia NLU 102 868 n3BiHKIB Ta HagaHHS
J0/I3BOHIOBaYaM KoHcynbTanii Ha 37 201 3 Hmx (36 %), 6e3 3’enmHaHHS 3
KOHCYJIbTAHTOM.

[IpaniBauku IleHTpy Hajmanm 3asBHUKAM KOHCYJbTAIlll, PO3’SCHEHHS 1
JIOBIAKOBY 1H(MOpMAIlifo, 30KpeMa 3a JIONMOMOTOI0 CIIeIialli30BaHUX CEPBICIB, y
TOMY YHCJI CHeIiaTi30BaHOl JIHII I TPOMaAsSH 3 TOPYIICHHSIM CIIyXy dYepes
BIJIEO3B’SI30K Ta JIHIT JJI1 TPOMAJSH 3 MOPYUICHHSM CIyXy B PAaMKax MPOEKTY
«ITouyit MeHe», a TaKOXK «rapsurx JIHII»:

® 3 [MTaHb MPOTHIIT TOPTIBJI JIFOJbMH, 3aNI00IraHHS Ta MPOTHIIT JOMALTHBOMY
HACUJIbCTBY, HACUJILCTBY 32 O3HAKOIO CTaTl Ta HACHJILCTBY CTOCOBHO JITEH;

® KOHCYNbTYBaHHS Ta 3a0€3MEUCHHS 3BOPOTHOTO 3B’SI3Ky sl ocid 3
IHBAJIIAHICTIO;

® 3 NHUTaHb NPOTHUIIl KOHTpaOaHl Ta KOPYMLIl M Yac MUTHOTO O(pOPMIICHHS
TOBApIB;

o «renedony noBipw» Amnapaty PHBO Vkpainu 3 nuranb KOHTpabaHau Ta
KOPYMIIii HA MUTHUITI;

® 3 MUTaHb MPOTUIII MOMUPEHHIO KOpoHaBipycHOi 1HPekmii (SARS-CoV-2) B
VYkpaini;

® IS TIATIPUEMIIIB;

3 TIMTaHb 3eMENbHOI peopMu;

JUTSL KaHJTU/IATIB Ha 1mocajy (axiBIliB HOBOI IEP’KaBHOI CITYKOU;

MATPUMKH HAIIOHATBHOT OHJIAWH-TIIAT()OPMHU 3 IIU(PPOBOI TPaMOTHOCTI,;

3 MUTaHb peaizallii JepXKaBHOI MPOrpaMu KOMIICHCAINN s MiAIPHEMIIIB
«JoctymnHi kpenutu 5-7-9 %o»;

® 3 [UTaHb OCBITH JUISl MEIIKAHIIIB THMYACOBO OKYTIOBAaHUX TEPUTOPIIA;

® 3 mUTaHb Oe3MeKu JiTer B [HTepHeT,
® «MiHIOBKULIS Ha 3B’ A3KY»;
[ ]
[ ]

3 IUTaHb BETEpaHiB BIMHU Ta WICHIB iX CIMEH;
JUTSl KOHCYJIBTYBaHHSI 3aCTPaXxOBaHUX OCI0 CTOCOBHO OTPUMAHHS JJOTIOMOTH Ha
Nepio/1 3MCHEHHS! OOMEXKYBAIBHUX MTPOTHEITIIEMIYHUX 3aXO0/I1B;
¢ 1mon0 orpuManHs COVID-cepTudikaris;



® 3 MUTaHb peamizallii nporpamu «ellimTpumka.

[TpamiBaukamu LleHTpy 3a0e3meueHo ompallfoBaHHs 3BEPHEHb y yaTax depes
KaHaJIM CepPBiCY OHJIAH-KOHCYJbTYBaHHS Ha BeO-caiiTax YpsIOBOrO KOHTAKTHOTO
IeHTpy, MiHIcTepcTBa 3aKOPJOHHUX CIpaB, MiHICTEpCTBA 3aXHUCTY JIOBKIUIS Ta
IPUPOJHUX pecypciB, MiHIiCTepcTBa OCBITH 1 Hayku, MiHicTepcTBa COIiaabHOT
noyituky, MiHicTepcTBa 1udpoBoi TpaHcopMmallii, JepKaBHOI MIPOrpaMu
«loctynui kpenutu 5-7-9 %». Kpim Toro, LleHTpoM cmiapbHO 3 TpoMajChKOIO
opranizamiero «Pouna «BigkpuTa mogiTHKa» 3a0€3MeYeHO ONPAIFOBAHHS 3BEPHECHD
y 4arax B paMKax mporpamu «JlocTymHa ocBiTay.

3a0e3neuyeThest (DYHKIIOHYBAHHS 1 HATOBHEHHS! CTBOpEHOro y rpyaHi 2021 poky
BeO-caifty www.1547.ukc.gov.ua 3 nmuTaHp NPOTHIIT TOPTIBII JFOABMU, 3aI00IFaHHS Ta
OpOTU/Iil JOMAlTHbOMY HACHIIBCTBY, HACHUJIBCTBY 32 O3HAKOKO CTaTi Ta HACHIIBCTBY
CTOCOBHO HITEH.

3arajibHa XapaKTepUCTUKA 3BePHEHb

I3 3arasibHOT KUJIBKOCTI 3B€pHEHBb, OTPUMAHUX PI3HUMHU KaHAJIaMU KOMYHIKaIlii
(y 1.4. yepe3 BeO-callT 1 uyaru), Ounburicte (257 535, a6o 81,7%), umo He
noTpedyBaii PO3TIISALY JIEpKaBHUX OPraHiB, OnpaiboBaHi npaiiBHukamu LleHTpy
3 HaJlaHHAM 3asBHUKAM KOHCYJbTAIlll Ta pO3’SICHEHb, a TaKOX JOBIJKOBOT
iH(popmartii. Po3’sicHeHHsT HagaBanucs Takox 4epe3 odimiitHy cropiaky lleHTpy B
comianpHii Mepexi Facebook.

Pemra 3BepHens (57 556, a6o 18,3 %) norpebyBana mpeIMeTHOTO PO3TIIALY,
ToMy Oyja HaJicllaHa OpraHaM BHUKOHABYOl BJIAJM, JACPKABHUM KOJErialbHUM
opranam, Odicy Ilpesunenta VYkpainum 1 Cekperapiaty Kabinery MiHicTpiB
Ykpainu.

HaiiGinpm akTyanbHUMHM JUIsl 3asBHUKIB y ciuHi 2022 poky OyJid NMUTaHHS:
coiaTbHMi 3axXuCT HaceJieHHs (25 188 3BepHEHB); KOMYHAJIbHE TOCIOIAPCTBO
(13 963); nepxaBna mniaTpuMka mig 4vac kapantuny (11 705); misibHiCTH
opraHiB BUKOHABYOI BJIaJii Ta OpPraHiB micueBoro camoBpsityBanHsi (7 667);
nenciiiHe 3a0e3nmeuyenHnst (5 888); AisJbHiCTL MOcagoBUX i Ciay:k00BHX 0Ci0,
kopynuis (5 419); po6ora opranis roctuuii (5 078); koponasipyc (4 172).

[TopiBusiHo 3 rpymHem 2021 poky 30iUIbIIMIACS KUIBKICTH 3BEPHEHB (3
ypaxyBaHHAM HajaHux [[eHTpoM KOHCYJIbTAIll) 3 TUTaHb IEPAKABHOI MIITPUMKH
nin yac kapantuny (11 705 npotu 7 425 ); exoJorii Ta NIPUPOAHUX pecypciB
(755 npotu 415); indopmauniiinoi moaituku ta gisubHocti 3MI (236 npotu
180). V Toli ke yac MeHIIe HaIIMIUIO 3BE€pHEHD 3 TUTaHb COLIATBHOIO 3aXMCTY
HacegeHHs: (25188 mporu 27 436); komyHanabHOro rocmomapcrsa (13 963
npotu 19 774); nisJibHOCTI OpraHiB BUKOHABYO0I BJIaJH TAa OPraHiB MicleBOro
camoBpsigyBanHs (7 667 npotu 9 152); nenciitnoro 3a6e3nedyenns (5 888 nporu
8 072); nislibHOCTI MOCaT0BHUX i CiIy:k00BHX 0c€i0, kKopynuii (5 419 npotu 6 307);
NUTaHb, OB’ sI3aHUX 3 KopoHaBipycoM (4 172 ipotu 7 061); oXxopoHu 310pOB’si
(4163 mporu 4 976); OyniBHMUTBa Ta Oaaroyctporo (2 157 mporu 3 230);
¢pynkuionyBannsa Mmepex 3B’s13Ky (1 712 npotu 2 251); arpapHoi moJiTHukH i



3emeabHUX BigHocuH (1710 mpotu 2 011); 3aitnsaTocTi Ta Oe3podirTa (408
npotu 711); KyJbTypH, MOBHOI NOJITUKH, Typu3my (230 npotu 654).

TEMATHWMYHA CTPYKTYPA 3BEPHEHb, HAOICTTAHMX HA PO3ITIAO OO
HNEPXKABHIX OPTAHIB Y CIYHI 2022 POKY (%)
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VY po3paxyHKy KiIbKOCTI 3B€pHEHb Ha 10 THCSY HaceseHHs 3a perioHaTbHUM
pO3MOJIJIOM Yy 3BEPHEHHSX JIOMIHYBIM TUTAHHS: COMIAJbHMH  3aXMCT
HACeJIEHHSI — HalOuUIbllle 3BEpHEHb HAMIMIUIO 3 Xepcoucvkoi, Xapkiscobkoi,
J[ninponemposcwvroi, Yepracwvroi, Kiposoepadcwvkoi, Mukonaiecokoi ma Kuiecvkoi
obnacmeti; KOMYHaJIbHE TOCHOAAPCTBO — 3 J[Hinponempogcvkoi obaacmi,
M. Kuesa, 3anopizvkoi, Kuiscokoi, Cymcoxoi ma Xapkiecvkoi obnacmell;
JAepKaBHA MIATPUMKA Wil 4Yac KapaHTHUHY — 3 M. Kuesa, /[ninponemposcovkoi,
Kiposoepaocvkoi, I[lonmascvroi, Cymcokoi, Yepniciscbkoi ma Xepconcvkoi
obnacmeti; AisLJIBHICTL OPraHiB BHMKOHABYOI BJIaJJM Ta OPraHiB MicleBOro
camoBpsinyBaHHsl — 3 M. Kuesa, /[Hinponemposcvkoi, Kuiscbkoi, 3anopizvkoi,
Xapxiscoroi, Xepcoucvkoi ma Iloamascokoi obnacmeii; ieHciiiHe 3a0e3meYeHHsI
— 3 Muinponemposcokoi ma Kumomupcokoi oonacmeii, m. Kuesa, Xapxiecvoi,
Cymcokoi, Ilonmascokoi obnacmeti; NiIJIBHICTL MOCAA0BUX 1 CJIy:K00BHX 0Ci0,

Kopynuis — 3 3anopisekoi obnacmi, m. Kuesa, QOoecvroi, Kuiscobkoi,
llonmaecwvkoi, /[{ninponemposcvkoi ma Pisnencoxoi obnacmeii; po6oTa opraHis
weruuii — 3 m. Kuesa, Kumomupcokoi, /{ninponemposécvkoi, Pisnencvkoi,

Kuiscovkoi, Xapxiscoroi, Yepniciscokoi ma Muxonaigcvkoi obnacmeti; NATAHHSA,
now’sizaHi 3 kKopoHaBipycom — 3 m. Kuesa, lsano-@Ppanxiecvroi, (OoecbKoi,
3anopisvkoi, Kipoeoepaocwvkoi, /[ninponemposcvkoi, Xapkiecvkoi ma Kuiscvkoi
obnacmeil,;

VY oMy HaWOUTbIIa KUIBKICTH 3BEPHEHb, y pO3paxyHKy Ha 10 THCcau
HaCeJICHHSI (32 CEpeHBOT0 MOKa3HUKA MO YKpaiHi 22,5 3BepHEHHS ), IPUTIATAE HA M.
Kuis



(70,6 — 3 ypaxyBaHHSIM 3BE€PHEHb, AJIPECOBAHUX LIEHTPAILHUM OpraHaMm Jep>KaBHOI
Biaaun), JuinporetpoBchbKy (34,3), 3amopizeky (30,8), XapkiBcbky (28,6), KuiBcbky
(28,4), XepcoHcbky (26,2), ITontaBceky (25,2), KipoBorpamceky (24,5) oGmacri;
HaliMeHmie — Ha 3akapnarcbky (9,3), Bomunceky (10,7), Jlyranceky (12,0) Ta
Tepromnuibebky (12,9) obnacti. JlaHi nmoka3HuKU (y pO3paxyHKY Ha YHMCENIBbHICTb
HaCeJICHHs] Ha NIEBHIM TepUTOPii) CBIIYAThH MPO AKTUBHICTH HACEJIEHHS Ta HANOLIbIIY
CKOHIIEHTPOBAHICTb MTPOOJIEM, 10 TypOYIOTh TPOMAJISH 1 MOTPEOYIOTh PO3B’A3aHHS, Y
micti Kuesi Ta JIHinponeTpoBchKiid 001acTi.

VY ciuni 2022 poky opraHaMyd BUKOHABYOi BJAJ{, 1HIIMMH J€pPKaBHUMU
opranamu, Cekperapiatom Kabinery MinictpiB Ykpainu ta Odicom Ilpe3unenrta
VYkpainu po3mIsIHYyTO, 3 ypaxyBaHHSAM HajiciaHux padimie, 59 803 3BepHeHHs,
3apeECTPOBAHUX Ha YPSAOBIN «rapsdiil JiHII», 1HIIUX CIElialli30BaHUX CepBicax.
AHani3 HasgBHUX Yy 0a3i 3BepHEeHb LIeHTpy pe3yibpTaTiB iX pO3risay CBIIYWTH, IO
nuTaHHs, nopymieHi y 8,1 % 3 Hux, BupimeHo no3uTuBHO. Ha nutanHs, nopyiieHi
y 91,3 % 3BepHeHb, 3asBHMKAM HAJaHO PO3’SICHEHHS HOPM 3aKOHOJABCTBa a0o
MTOBIJIOMJIEHO IIPO HEOOXIAHICTH BXKHTTS JOJATKOBUX MJill Ui iX BHUPIIICHHS.
3BepHEHHS, Y T. 4. aHOHIMHI, 110 HE MOTPeOyBaau HaJaHHS BiANOBIAI, CTAHOBUIU
0,4 %. Bigmosneno 3asBHUKaM Yy po3rasai y 0,2 % 3BepHEHb, OCKUIbKH
BUPIIIEHHS MOPYIICHUX MHUTAaHh HE Tepen0aveHo 3aKOHOAaBCTBOM ab0 MOYKIIMBE
JIMIIE y Cy/I0BOMY TOPSIKY.

3a CHpusHHA y BHPINICHHI MOPYIICHUX Y 3BEPHEHHSAX IMHTAHb 3aSBHUKH

BucnoBwin 424 moasiku (y T1.4. 208 — mnpauiBaukam LleHTpy), so0xpema:
Ilpe3uoenmosi Yxpainu — 3a nposedenHs pemMoHmy asmomoOilbHUX 00pie Y PAMKAX 0epPAHCABHOT
npoepamu «Benuxe 6yoienuymeoy ma nionucanusn Yxazy 6io 3 keimusn 2021 poxy Ne 140/2021,
axum esedero 6 0ito piwenns PHBO 6io 2 keimusa 2021 poky «Ilpo 3acmocyeants nepcoHaibHux
CNeyianbHUX eKOHOMIYHUX mda I[HUWUX OOMEeNCYBANbHUX 3aX00i8 (CAHKYIL)», NpayieHUKam
denapmamenmy O0XOpoHu 300pog'ss Jdecvkoi Micbkoi paou — 3a CHpusiHHa Yy 3abe3nedeHHi
3HeOOMOIUUMU MEOUUHUMU NPENnaApamamu MAXCKOXE0poi Ha OHKOJLO02IUHEe 3aX80PIOBAHHA 0COOU
3 inganionicmio 1 epynu,; bBepesancekomy cenuwnomy eonoei ma oenymamam bepezancvkoi
cenuwHoi paou Mukonaiscokoeo pationy Muxonaiscvrkoi obracmi — 3a HAOAHHA MAMEPIATLHOT
donomoeu, 2onosi I adsayvkoi micokoi paou Mupzopoocwvkoeo pationy Tlonmascvkoi obaracmi — 3a
CnpusAnHA Y 3a0e3nedueHni meepoum nodymosum naaugoM.
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